
2022 年度 マリーピクシー保育園 保護者アンケート ご意見ご感想 

2023 年 3 月実施 

◆保育園のよいと思うところ、この 1 年でよかったと思うこと等があればご記入ください。 

・1 歳になる前から保育園に入れることになり初めは本当に寂しく、不安な気持ちも一杯でした。 

しかしどの先生もいつも笑顔で温かく子どもたちに接して下さり、息子もまだお喋りも出来ないですが、 

「保育園、先生、大好き♪」がいつも伝わり、安心してお任せ出来ることに感謝しています。 

・毎日の連絡もとても丁寧。子どもたちの刺激になるような保育プログラムに様々な行事…。マリーピクシー

で本当に良かったと心から思っています。 

・広くてきれい。意見が通りやすい。すぐに改善してもらえる。 

・先生同士の仲がよさそう。 

・写真管理費が安い。データでもらえるのが良い。 

・イベントに手が込んでいる。もう少し簡易的でも良いかも。 

・子どもが毎日楽しんで通っている。 

・先生方やお友だちと楽しく遊んでくれて嬉しい。 

・色々な遊びや言葉・仕草、いつも沢山の学びがある事がよくわかる。 

・ご飯を自分で食べられるようになったり、ご挨拶が出来るようになったり、しっかり丁寧に沢山の事を教え

て頂き感謝しています。 

・少人数なので 1 人 1 人しっかり保育をしてくださっていると思う。 

・コロナ禍で感染対策をとってくださっているので、行事等も参加でき、良かったです。 

・先生方がの会話が敬語で丁寧なコミュニケーションで良い職場だなと思います。 

・この 1 年で子どももとても成長したと思います。 

・いつも細やかな対応で母親より母親！と思っています。 

・全てを任しても安心できるので本当に大好きな保育園。先生もとっても優しいし、我が儘も聞いて頂いてい

るので、申し訳ないですが、いつも感謝しております。 

・先生方がとても楽しく仕事が出来ているなと感じることです。 

・たまに母のことまで気遣ってくれた言葉をかけてもらったりすると、家族のように感じます。本当にいつも

ありがとうございます。 

・子どもが楽しく遊べるよう、保育していると思います。 

・毎日すごしている姿もノートや写真により伝えてくれています。 

・毎月沢山の笑顔が写った写真をダウンロードで出来るようにしてくださっているので保育園での様子を知る

きっかけになっている。 

・先生方の人柄も良く、安心して保育をお願い出来ました。 

・連絡帳には、いつも沢山のコメントを記入して下さっていたので読んで息子とその事柄について話をする事

が日課になっていました。 

・ワクワクタイムなど新しい活動も子どもが楽しく取り組んでおり、充実した 1 年でした。 

・感染症もメールで連絡頂き、とても分かりやすく助かりました。 

・コロナ禍で大変な中でも親も参加出来るよう対策、そして開催してくださり、親としても近くで子どもの成

長を見られて嬉しかった。本当にありがとうございました。 

・毎日子にも親にも愛情を沢山注いで頂き、子どもも毎日嫌がることなく園生活を送らせて頂いていること、

感謝しています。 



・保護者の気持ちに寄り添ってゆったり話を聞いてくれるので安心して預ける事が出来、親の気持ちも安定し

ています。 

・先生方は子ども達の事をよく見てくれているので、いつも安心して預ける事が出来ています。 

・毎日の写真もとても楽しみにしています。 

・沢山出来ることが増え、保育園に行くのを楽しみにしている様子から、良い先生しかいない！と感じていま

す。 

・先生たちが丁寧に保育してくれるのが伝わってきて、安心して預ける事が出来ます。 

・仕事の帰りにお迎えに行く時に子どもの様子を伝えてもらう際、必ず褒めてくださってホッコリしながら家

に帰る事が出来ました。とっても嬉しかったです。ありがとうございます。 

・担任が辞めてしまうのは寂しいです。本当に子どもの事を大切に自分の子どものように接してくださってい

たので感謝しかありません。 

・年長まで預けたいです。 

 

 

◆保育園に改善して欲しいところ等、今後に向けてご意見やご要望があればご記入ください。 

〇週末、週明けの荷物が重い。（他園ではクリーニング代を出してシーツ等を洗ってもらう事が出来た。） 

  →週末には、シーツと掛け布団カバー、バスタオル、帽子の持ち帰りと家庭での洗濯にご協力をいただき

ありがとうございます。園でのクリーニングについては保護者の方の費用負担等の観点から当園では行

っていませんが、週明けの荷物の負担軽減について検討を行いたいと考えています。 

〇連絡ノートの機嫌の欄に、ほぼ毎日「良」で悪い日は「普通」などでも付けてもらえると嬉しい。 

〇連絡ノートの記入者の名前があった方がよい。 

  →幼児の連絡ノートについて、いままで記入を行っていなかった「機嫌」と「記入者」の欄については、

記入を行うよう改善しました。 

〇オムツや衣類の残枚数が分かりにくい。 

〇オムツ・着替えカゴの中身の確認が週一だが、毎日確認出来れば過不足なく補充が出来ると思う。もしくは、

補充指示があれば、その都度補充出来るので助かります。 

  →コロナ以降、保護者の方の送迎時の入室や荷物準備を控えていただいてきましたが、園からの伝達不足

等によりわかりにくい状況となり申し訳ありません。週末のみロッカーのカゴの確認をしていただいて

きましたが、今後は確認していただく機会を増やすなどして、出来るだけわかりやすい形にしていきた

いと思います。また、補充のお願いもわかりやすくお伝えできるよう工夫を行っていきます。 

〇水筒を毎日洗うのが大変。 

  →当園では、毎日水筒の持参をお願いしています。補充用の水筒については、未開封のペットボトルなど

であればロッカーでお預かりすることも検討していきたいと思います。 

〇靴のマジックテープがきちんと留められているか確認して欲しい。（脱げたり転んだりするので） 

  →現在も行っていますが、今後も十分に気を付けて確認漏れがないよう徹底していきたいと思います。 

〇お迎えの順番待ちの時、中の様子を見ながら待てたら嬉しい。 

  →今までお迎えの時間が重なったときはロビーで間隔を空けてお待ちいただきありがとうございました。 

   今後、保育室の後ろの窓から保育室の中を見てお待ちいただけるようにしていきます。 

〇もっとメールを使って連絡することを進めても良いと思う。 

  →現在はメールよりもお便りでお伝えすることの方が多くありましたが、一斉メールも普段からもっと有

効活用をしていきたいと思います。 



〇玄関入り口で熱を測定しているが、高いところにあるので抱っこしないと子どもが測定出来ないのが時々面

倒でした。 

  →毎朝ロビーでの検温にご協力をありがとうございます。体温計の設置場所の都合でご不便をおかけして

申し訳ありません。職員の方でも検温を行いますので、無理のないようお声かけください。 

〇時々ですがエプロンに大量のご飯粒が残っている時があります。日々大変かと思いますが、はらってから汚

れ物袋に入れて頂けると有難いです。 

  →以前にもご意見がありエプロンについては残飯をはらってからお返しをするよう気を付けていますが、

不十分な時があり申し訳ありません。今後はより気を付けていきたいと思います。 

 

 

 

 保護者の皆様には、お忙しい中アンケートにご協力をいただきありがとうございました。沢山のあたたかい

お気持ちに職員一同心よりお礼申し上げます。また、よりよい保育園となるようにと保護者の皆様が思いを込

めてくださった貴重なご意見を１つ１つ真摯に受け止め、改善と努力を行っていきたいと思います。 

  

こうして 2022 年度も無事に終えることができましたのは、保護者の皆様のあたたかいご理解とご協力のおか

げです。今後も保護者の皆様に信頼してお子様をお預けいただけるような保育園を目指していきたいと思いま

すのでよろしくお願い致します。 


